Rzecznik Praw Obywatelskich w Polsce - nowa energia na nowe czasy

Po 25 latach transformacji urzqd Rzecznika Praw Obywatelskich zastuguje na to, aby tchngc
W niego nowego ducha i energie.

Rzecznik Praw Obywatelskich jest organem konstytucyjnym funkcjonujacym od 1987 r. Kazdy z
rzecznikow miat trwaty wkiad w budowanie jego autorytetu, prestizu, pozycji ustrojowej, zaufania
obywateli. Sita tego urzedu polega na tym, ze kolejni rzecznicy dostosowywali jego dziatalnos¢ - w
czasie pojedynczych kadencji - do zmieniajacych si¢ warunkéw, odpowiadali na pojawiajace sig¢
wyzwania polityczne, demograficzne, spoteczne, uwalniali energi¢ drzemigca w spoleczenstwie,
obywatelach, organizacjach pozarzadowych, a jednoczesnie dazyli do rozwigzywania problemow.
Konieczne jest kontynuowanie tego procesu. Warto upominaé¢ si¢ twardo i konsekwentnie o
respektowanie praw obywatelskich. Warto budowaé na dorobku wszystkich rzecznikow praw
obywatelskich, dostrzega¢ to, co bylo cenne w czasie ich kadencji, a z tego wywodzi¢ wnioski na
przysztos¢ i dopisywaé wlasny rozdziat dbania o prawa i wolnosci. Warto siega¢ takze do korzeni,
kiedy urzad starat si¢ maksymalnie wshuchiwa¢ w glos obywateli i twardo opowiadal za prawami
obywatelskimi, a nie koncentrowat si¢ zanadto na wewnetrznych, skomplikowanych procedurach, nie
stawat sie kolejnym typowym urzedem panstwowym, z czgsto nadmiernym celebrowaniem dziatan,
dystansem oraz oddaleniem od obywatela. Jednocze$nie nalezy pamigtaé, ze niec mozna dokonaé
poprawy stanu przestrzegania praw obywatelskich za pomoca magicznych zakleé. Jest to olbrzymia
praca - proces mozolnego, upartego i konsekwentnego uktadania cegietki po cegietce, az do
zbudowania trwatego muru gwarancji praw obywatelskich. Do takiej pracy potrzeba nowej energii,
pomystow, entuzjazmu, ale takze przekraczania barier niemozliwosci.

GLOWNE POSTULATY
1. Po pierwsze - obywatel

Rzecznik Praw Obywatelskich powinien by¢ blizej ludzi, powinien czu¢ oddech spoleczenstwa
oraz organizacji tworzonych przez obywateli.

Najlepszy sposob na poznanie probleméw spoleczenstwa to cierpliwa rozmowa, wstuchanie si¢ w
problemy przedstawiane przez lokalne organizacje pozarzadowe, szczeg6élnie w tych wojewddztwach
gdzie na co dzien nie dosiggaja przedstawiciele wtadz centralnych. RPO powinien przeznaczyé
Znaczacg czes¢ swojego czasu na dziatalno$¢ w calej Polsce. Kazdego roku, w 16 wojewodztwach
powinny si¢ odbywac spotkania konsultacyjne w postaci "okraglego stotu" z organizacjami
pozarzadowymi. Spotkania powinny trwaé 2-3 dni i angazowac wszystkie najwazniejsze organizacje
dzialajace w terenie - zajmujgce si¢ wykluczeniem spotecznym, bezdomnos$cia, pomoca spoleczng i
prawna, przeciwdziataniem dyskryminacji, przemoca domowsg, walka 0 przejrzystos¢ dziatania
organdéw wiladzy czy dostepem do opieki zdrowotnej i edukacji. Spotkania te powinny pomoc RPO w
identyfikacji najwazniejszych zagrozen oraz probleméw dotyczacych praw czlowicka 2z
poszczegdlnych regionow Polski. Kazde spotkanie konsultacyjne stuzyloby stworzeniu "mapy
naruszen praw obywatelskich" w catej Polsce, a takze podejmowaniu konkretnych interwencji,
wystgpien generalnych RPO, dialogu z wladzami samorzadowymi oraz innych dziatan stuzacych
naprawieniu konkretnych problemow. Stowem - za rozmowa, wystuchaniem, dialogiem, powinny i$¢
dziatania. Nie wystarczy by¢ w Warszawie - konieczna jest obecnos¢ w innych miastach i
miasteczkach Polski oraz regularna rozmowa z przedstawicielami organizacji pozarzagdowych
pomagajacych obywatelom na szczeblu lokalnym. RPO powinien mie¢ energi¢ i czas, aby w ten
sposob dziatac. RPO powinien by¢ takze co roku rozliczany - przy okazji kolejnych spotkan z
organizacjami pozarzadowymi w danym wojewddztwie - z tego co udato si¢ zrobi¢ w ciggu catego
roku oraz jaki skutek przyniosty jego interwencje i inne dziatania.



2. Wlaczenie si¢ w spory sadowe

Rzecznik Praw Obywatelskich powinien wspiera¢ obywateli w dochodzeniu sprawiedliwosci
przed sqdami.

RPO posiada liczne kompetencje, za pomoca ktorych moze chroni¢ prawa i wolnosci jednostki
poprzez uczestniczenie w procesach sadowych, wystepowanie z kasacjami, wnioskami o ujednolicenie
orzecznictwa czy wnioskami do Trybunalu Konstytucyjnego. Spojrzenie na statystyki wskazuje, ze
RPO korzysta z tych kompetencji aktywnie. Powstaje jednak pytanie czy rownomiernie W odniesieniu
do wystepujacych naruszen praw obywatelskich w Polsce oraz typow postepowan, czy towarzyszy
temu kompleksowa strategia, oraz czy poszczegdlne dzialania przed sadami lub trybunatami sg
wzmacniane innymi dziataniami bgdacymi w kompetencjach RPO. Funkcjonowanie RPO powinno
by¢ nastawione na doprowadzenie do zmiany negatywnej praktyki - przy odwaznym wykorzystaniu
réznych instrumentow, ktére ma do dyspozycji (sprawy sadowe, naglosnienie problemu, wystapienia
generalne, poglebione badania).

Dziatalnosci RPO w zakresie postepowan sadowych powinny towarzyszy¢ nastepujace zasady:

- przemyslana dlugoterminowa strategia postepowania - strategia powinna opiera¢ si¢ na identyfikacji
glownych zagrozen z punktu widzenia praw cztowieka, a nast¢pnie odpowiednim korzystaniu z
uprawnien sagdowo-trybunalskich RPO. Przyktadowo, RPO moze zidentyfikowa¢ przemoc ze strony
funkcjonariuszy panstwowych oraz firm ochroniarskich jako jedno z gléwnych naruszen praw
cztowieka. To oznacza, ze begdzie przytaczat si¢ do niektorych spraw cywilnych wytaczanych przez
ofiary, obserwowat postepowania dyscyplinarne lub karne dotyczace funkcjonariuszy naduzywajacych
przemocy, uczestniczyt w postgpowaniach administracyjnych dotyczacych pozbawienia koncesji firm
ochroniarskich, inicjowat kontrole ze strony uprawnionych organdéw panstwowych (np. NIK oraz
PIP), czy wspotpracowal z organami mig¢dzynarodowymi badajacymi ten problem (np. Komitet
Ministréw Rady Europy lub Komitet Przeciwko Torturom ONZ);

- nastawienie na wykonanie wyrokéw - wygrane wyroki przed Trybunatem Konstytucyjnym,
uzyskane dzigki dziatalno$ci RPO nie powinny pozostawa¢ w prozni, szczeg6lnie jesli oznacza to
konieczno$¢ zmian legislacyjnych. RPO powinien w takiej sytuacji aktywnie nadzorowac jak rzad
radzi sobie z przygotowaniem zmian legislacyjnych (przyktadowo - wykonanie wyroku TK
dotyczacego granic inwigilacji oraz retencji danych powinno by¢ przedmiotem szczegdlnego
zainteresowania. Wyrok ten bowiem wymaga stworzenia organu nadzoru nad korzystaniem przez
policje i stuzby specjalne z danych billingowych);

- zwickszenie udzialu w postepowaniach cywilnych - RPO niezwykle rzadko przystepuje do
postgpowan cywilnych. Tymczasem wigkszo§¢ spraw, w ktorych toczy si¢ spor o ochrong praw
jednostki, to wlasnie sprawy cywilne, jak np. sprawy o eksmisje, sprawy dyskryminacyjne, dotyczace
swiadczen socjalnych (w kontek$cie dziatalnosci ZUS-u), czy odpowiedzialnosci panstwa za
niezgodne z prawem dziatanie;

- podejmowanie spraw bez kalkulowania potencjalnej przegranej - RPO podejmujac decyzj¢ o
przystapieniu do postepowania lub wniesieniu kasacji nie moze kierowac si¢ glownie tym jaka jest
szansa na wygranie sprawy. Musi mie¢ przekonanie, ze posiada argumenty, Ze interpretacja
Konstytucji RP oraz uméw migdzynarodowych dotyczacych praw cztowieka przemawia za jego
argumentacja. Musi dawa¢ wiar¢ osobom, na rzecz ktérych interweniuje, ze maja racj¢ i ze warto
walczy¢ o wlasne prawa. Takie podejécie oznacza¢ moze Czasami - szczegdlnie krotkoterminowo -
nawet przegrang. Natomiast w ostatecznym rozrachunku oznacza¢ bedzie wygrang, cho¢by mialo to
nastgpi¢ dopiero przed organami mi¢dzynarodowym. Natomiast obywatel musi mie¢ przekonanie, ze
RPO jest po jego stronie;

- poszukiwanie nowych $ciezek sadowych - RPO powinien rozwazy¢ na ile mozliwe jest
przedstawianie przez niego tzw. opinii przyjaciela sadu w postgpowaniu przed Europejskim
Trybunalem Praw Czlowieka. Warto takze nawigza¢ wspolprace z rzadem w zakresie glosu




doradczego RPO dotyczacego opinii przedstawianych w postgpowaniu przed Trybunatem
Sprawiedliwosci Unii Europejskiej, skoro TSUE coraz czgéciej zajmuje si¢ interpretacja gwarancji
Karty Praw Podstawowych UE;

- udzial w rozpatrywaniu sprawozdan rzadowych przez organy mig¢dzynarodowe - nic nie stoi na
przeszkodzie, aby RPO byl aktywny na arenie migdzynarodowe;j jesli chodzi o wspotprace z réznymi
organami dziatajacym na podstawie uméw miedzynarodowych ratyfikowanych przez Polske. Istnieje
juz wstgpna praktyka w tym zakresie - przedstawienie raportu dotyczacego Konwencji ONZ o
Prawach Oso6b z Niepelnosprawnosciami. Warto taka praktyke rozszerzy¢ - RPO moze przedstawiad
podobne raporty do innych Konwencji, np. Konwencji ONZ o Dyskryminacji Rasowej (CERD),
Konwencji ONZ o Zakazie Tortur (CAT) czy Konwencji o Eliminacji Wszelkich Form Dyskryminacji
Kobiet (CEDAW). RPO moze takze regularnie informowa¢ Komitet Ministrow Rady Europy o stanie
wykonania poszczegolnych wyrokéw Europejskiego Trybunatu Praw Czlowieka. Przedstawianie
profesjonalnej i rzetelnej informacji organom mi¢dzynarodowym moze dlugoterminowo stuzy¢
wywieraniu nacisku na organy administracji publicznej w dokonywaniu odpowiednich zmian w
prawie i praktyce. Raportowanie na arenie mig¢dzynarodowej powinno by¢ zatem elementem
dlugoterminowej strategii - powigzanej z wykorzystywaniem innych instrumentéw przez RPO -
wnioskéw do TK, spraw sadowych, wystapien generalnych czy zadania przeprowadzenia kontroli.
Nalezy wierzy¢, ze jesli powtarza si¢ konsekwentnie jeden wybrany temat na réznych forach (np.
calodobowe funkcjonowanie Niebieskiej Linii), to w pewnym momencie nastgpuje przesilenie,
przezwyciezenie oporu politycznego, zrozumienie problemu, a to daje przestrzen do dokonania
zmiany;

- komunikacja - w konteks$cie procesow sadowych wazna jest komunikacja, a wigc precyzyjne
thumaczenie dlaczego RPO przystepuje do procesu, wystepuje do SN (czy NSA) z wnioskiem o
ujednolicenie wyktadni czy z wnioskiem do TK o kontrolg przepisoéw. Komunikacja ma wtasnie
wskazywacé strategiczny charakter sprawy, jakie moga by¢ jej konsekwencje dla obywateli, co RPO
chce w ten sposob osiagna¢. Komunikacja jest takze narzedziem uczenia spoteczenstwa (ale takze
organow wiadzy) o obowigzujacych standardach praw obywatelskich.

3. Liczy sie czas

W dobie spoleczenstwa informacyjnego reakcja na naruszenia praw czltowieka powinna by¢

szybka.

W RPO powinien powsta¢ system pozwalajacy na szybkie reagowanie na naruszenia praw cztowieka,
w tym wysylanie przedstawicieli Biura RPO do kazdego zakatka Polski, w ktorym dochodzi do
naruszenia praw cztowieka, celem dokonania inspekcji, zapoznania si¢ z sytuacja, rozmowy z
przedstawicielami witadz itd. Obywatele takze powinni mie¢ mozliwo$¢ informowania o naruszeniach
praw cztowieka przez cata dobg. Tymczasem infolinia w biurze RPO dziata tylko w dni powszednie,
w godzinach urzedowania RPO. Reakcja RPO na biezgce zawiadomienia 0 naruszeniach praw
czlowieka jest wazna z punktu widzenia funkcjonowania spoteczenstwa informacyjnego. Wazne jest
szybkie poinformowanie opinii publicznej przez RPO jaki jest standard praw cztowicka w danej
dziedzinie, ogblne ustosunkowanie si¢ do powstatego problemu, a dopiero pdzniejsze przedstawienie
kompleksowej opinii (lub raportu z przeprowadzonej wizytacji). Czekanie na oficjalny wniosek lub
zastanianie si¢ procedurami moze stwarza¢ wrazenie zaslony dymnej ukrywajacej rzeczywista wole
zajgcia si¢ sprawa.

4. Reagowanie na projekty ustaw sprzeczne ze standardami praw czlowieka

Rzecznik Praw Obywatelskich powinien reagowac¢ na dzialania legislacyjne, ktore mogqg
doprowadzi¢ do razgcego pogorszenia standardow w zakresie ochrony praw jednostki.

Przyjeta si¢ koncepcja, ze RPO nie ingeruje w proces legislacyjny, gdyz pdzniej nie moze krytykowaé
rozwigzan przyjetych przez ustawodawce. Problem w tym, Ze ,,stanie na strazy praw i wolnosci” to nie



tylko reagowanie na naruszenia, ale tez zapobieganie im, m.in. poprzez sygnalizowanie zagrozen
legislacyjnych. W tym obszarze mozna wiele zrobi¢, jednocze$nie nie wkraczajac w kompetencje
wiladzy ustawodawczej. RPO nie powinien zastgpowa¢ Rzadowego Centrum Legislacji, Rady
Legislacyjnej czy stuzb parlamentarnych kontrolujacych jakos¢ legislacji z punktu widzenia
przestrzegania zasad konstytucyjnych dotyczacych praw i wolno$ci jednostki. Nie powinien si¢ sta¢
kolejnym, czynnym aktorem procesu legislacyjnego. Nie znaczy to jednak, ze ma catkowicie pomija¢
milczeniem etap tworzenia ustaw. Niektore akty prawne mogg w sposob razacy prowadzi¢ do
pogorszenia standardow praw cztowieka. Rola RPO powinno by¢ ostrzeganie parlamentarzystow
czym moze grozi¢ przyjmowanie okreslonych rozwigzan i jakie konsekwencje one niosa dla systemu
prawa.

Krytykowanie projektow ustaw (lub zalozen) godzacych w prawa obywatelskie jest mozliwe bez
jednoczesnego angazowania si¢ w polityke, bez popierania tej czy innej partii politycznej. Jezeli RPO
jest konsekwentny w swoich pogladach, kieruje si¢ Konstytucja, prawem wspdlnotowym oraz
wigzacymi Polske umowami migdzynarodowymi, to wtedy nie istnieje niebezpieczenstwa uwiktania
w spory polityczne. RPO ma bowiem w takich sytuacjach silne wsparcie w postaci argumentow
prawnych.

RPO moze takze petni¢ istotng rol¢ w promowaniu rozwigzan ustawowych stuzacych zwiekszeniu
ochrony prawnej. Jednym z wyzwan (opisanych w pkt. 10 drugiej czgsci niniejszego dokumentu) jest
dostepno$¢ roznych srodkow zaskarzenia dla obywateli. RPO, za pomoca wystgpien generalnych,
powinien promowac ich przyjecie 1 w ten sposéb wptywac na proces legislacyjny.

5. Wspélpraca z innymi rzecznikami i komisjami rozpatrujacymi petycje

Rzecznik Praw Obywatelskich  powinien  wspdldziata¢c  z  innymi  krajowymi i
migdzynarodowymi instytucjami rzecznikowskimi.

W Polsce istnieje szereg instytucji zajmujacych si¢ roznymi aspektami naruszen praw jednostki.
Oprocz RPO dziataja: Rzecznik Praw Dziecka, Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych,
Rzecznik Praw Pacjenta, Prezes UOKIK, Komisja Senacka ds. Praw Cztowieka, Praworzadnosci i
Petycji (rozpatruje petycje obywateli). Z kolei na szczeblu europejskim, kiedy moze dochodzi¢ do
naruszenia praw jednostki w wyniku wykonywania kompetencji przez Uni¢ Europejska, wazng role
pelni Komisja ds. Petycji w Parlamencie Europejskim oraz Ombudsman Europejski.

W dobie rozdrobnienia kompetencji, ale takze nowych wyzwan lokalnych i globalnych (prywatyzacja
zadan publicznych, naruszenia praw przez podmioty prywatne), wazne jest, aby ze sobg aktywnie
wspotpracowaé, a nie jedynie ogranicza¢ si¢ do dziatan w zakresie posiadanych kompetencji.
Wspdtpraca moze polegaé na nastgpujacych dziataniach:

- inicjowaniu dialogu pomi¢dzy poszczegolnymi instytucjami,

- poszukiwaniu punktéw wspolnych - problemow, ktére moga by¢ rozwigzane dzicki aktywnej
wspolpracy (np. RPO i RPD - wspoélpraca przy gwarancjach karnoprocesowych w postepowaniu dla
nieletnich, wspotpraca przy kampaniach spotecznych dotyczacych wyzywienia dzieci w szkotach i
dostepnosci rownej edukacji, dziatania na rzecz przestrzegania prawa do poszanowania zycia
rodzinnego w kontekécie kontaktow rodzicow z dzie¢mi po rozwodzie czy tzw. uprowadzen
rodzicielskich);

- przekazywaniu informacji w przypadku spraw rozpatrywanych przez inne instytucje (np.
przekazywanie informacji do Komitetu ds. Petycji Parlamentu Europejskiego);

- wykorzystywaniu standardow osiggnigtych w pracy innych instytucji w dziataniach RPO (np.

wykorzystywanie doswiadczen Ombudsmana Europejskiego w zakresie ksztaltowania standardow
przejrzystosci wiadzy);



- wykorzystywanie przez RPO kompetencji konstytucyjnych do rozwigzywania probleméw
nalezacych do wlasciwosci innych instytucji rzecznikowskich (np. kierowanie przez RPO wnioskow
do Trybunatu Konstytucyjnego "w imieniu" innych instytucji);

- wsparcie ze strony RPO niezalezno$ci budzetowej innych instytucji rzecznikowskich - przyktadowo,
po wejsciu w zycie nowego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych, GIODO uzyska
kompetencje do naktadania kar na podmioty naruszajace prawo do prywatnosci. Jednak poprawne
wykonywanie tej kompetencji nie bedzie mozliwe bez zwigkszenia budzetu tego organu.

6. Wzmocnienie dzialalnosci RPO jako organu ds. rownosci i Krajowego Mechanizmu
Prewencji

RPO powinien dgzy¢ do maksymalnego wykorzystania mozliwosci jakie daje petnienie funkcji
Krajowego Mechanizmu Prewencji oraz organu ds. rownosci

W ostatnich latach zwigkszyly si¢ kompetencje RPO w wyniku wykonania przepisow prawa
europejskiego lub umow migdzynarodowych. RPO pelni funkcje Krajowego Mechanizmu Prewencji
(na podstawie protokotu dodatkowego do Konwencji ONZ o Zakazie Tortur), organu ds. rownosci (na
podstawie dyrektyw antydyskryminacyjnych) oraz organu ds. praw o0sob niepetnosprawnych (na
podstawie Konwencji ONZ ds. Praw Osob z Niepelnosprawno$ciami). Nalezy docenic¢, ze prof. Irena
Lipowicz uznata ochrong praw osdb z niepelnosprawnosciami za swoj priorytet, poprzez
zaangazowanie licznych organizacji pozarzadowych oraz stworzenie rad eksperckich. Na
doswiadczeniach RPO w tym zakresie nalezy budowa¢ dalszg strategi¢ dzialania Biura. Dotyczy to w
szczegolnosci roli RPO jako organu ds. réwnos$ci. Istnieje tutaj duza przestrzen do dziatania,
szczegolnie w zakresie zaangazowania organizacji pozarzagdowych, wystgpien generalnych
dotyczacych przeciwdziatlania dyskryminacji oraz zaangazowania RPO w postgpowania sgdowe.
Wecigz w Polsce wiele 0s6b jest dyskryminowanych z roznych powoddéw (piei, pochodzenia rasowego
i etnicznego, wieku, orientacji seksualnej, wyznania lub §wiatopogladu), wciaz traktowanie oséb z
niepetlnosprawnosciami odbiega od standardow.

W tym zakresie mozna wiele osiggnac, jesli wykonywanie kompetencji w tych dziedzinach traktuje si¢
z prawdziwym poswieceniem o0raz jesli szuka si¢ spdjnosci i sity w dzialaniach poszczegdlnych
zespotach Biura RPO.

RPO powinien traktowa¢ funkcje organu ds. rownosci jako wyraz zaufania ze strony ustawodawcy
oraz szans¢ na doprowadzenie do istotnych i trwatych zmian w zakresie réwno$ci wobec prawa oraz
przeciwdzialania dyskryminacji, zgodnie z duchem art. 32 Konstytucji RP oraz dyrektyw
antydyskryminacyjnych UE. Ma to szczegdlne znaczenie Kiedy dochodzi do dyskryminacji ze strony
podmiotéw prywatnych. Strategia dzialania RPO powinna obejmowac przystepowanie do tego typu
procesow sadowych, a w wyjatkowych przypadkach nawet wytaczanie procesOw na rzecz
pokrzywdzonych obywateli.

W Polsce wcigz w wielu miejscach pozbawienia wolno$ci (wiczienia, areszty, izby wytrzezwien,
schroniska dla nieletnich, policyjne izby dziecka, osrodki dla cudzoziemcow) dochodzi do naruszen
praw cztowieka. RPO powinien aktywnie zabiegaé¢, aby Krajowy Mechanizm Prewencji faktycznie
zapewnial skuteczng prewencje, aby jego przedstawicicle posiadali realng mozliwos¢ odwiedzenia
kazdego miejsca pozbawienia cze$ciej niz raz na 4-5 lat. Rolg RPO jest przekonanie politykow - by¢
moze przy wspolpracy medidw 1 organizacji pozarzadowych - dlaczego zwigkszenie zasiggu
monitoringu jest wazne z punktu widzenia naruszenia praw jednostki.

RPO nie moze z goéry zaktadaé, ze na dane rozwigzanie panstwa nie sta¢ lub ze jego wprowadzenie
jest trudne. RPO nie moze by¢ zatem mediatorem mi¢dzy obywatelem a wtadza, ktéry rownowazylby
przeciwstawne interesy. Wrecz przeciwnie, RPO powinien dziala¢ na rzecz obywateli oraz



przekonywa¢ wladze publiczne do podjecia wysitku na rzecz realizacji jego pomystow (czy
odstgpienia od idei zagrazajacych prawom jednostki).

7. Docenienie potencjalu pracownikéw Biura RPO

Pracownicy Biura Rzecznika Praw Obywatelskich to czesto najwybitniejsi eksperci z zakresu
praw cztowieka w Polsce - warto wykorzystac ich potencjal, wiedze oraz pasje.

W Biurze RPO pracuje ponad 300 osob. Wigkszos¢ z tych osdb to wybitni specjaliSci w swojej
dziedzinie. Rolag RPO powinno by¢ nastawienie na wspotpracg z nimi, budowanie zaufania, tworzenia
sprawnego zespotu potrafigcego rozwiazywa¢ najtrudniejsze problemy, potrafigcego ze soba
wspotpracowac dla dobra ofiar naruszen praw cztowieka. Dla RPO jednym z najwigkszych wyzwan
powinno by¢ docenienie ich pracy oraz promowanie indywidualnych ekspertow - specjalistow z
poszczegolnych dziedzin - jako osob znaczacych dla debaty publicznej, wystepujacych w mediach, na
konferencjach eksperckich, prowadzacych codzienny dialog z organizacjami pozarzadowymi z
poszczegbdlnych dziedzin. RPO powinien réwniez zabiega¢ o uzyskanie pelnej niezaleznosci
budzetowej Biura i kontynuowa¢ w ten sposéb starania podjete przez poprzednich RPO. Cho¢ to RPO
ponosi osobista odpowiedzialnos¢ za realizacje powierzonego obowiazku konstytucyjnego, to
osiggnigcie sukcesu bedzie tatwiejsze jesli odbywac si¢ bedzie w ramach pracy zespotowej. RPO
powinien takze dawac przyktad, Ze nie unika podejmowania si¢ najtrudniejszych wyzwan, jak np.
wystepowanie osobiScie przed Trybunatem Konstytucyjnym w najwazniejszych, kluczowych dla
ochrony praw obywatelskich, sprawach.

8. Solidarnos¢ w stosunku do panstw transformacyjnych

Rzecznik Praw Obywatelskich na polu miedzynarodowym powinien skoncentrowaé sie na
wzmacnianiu organizacji pozarzqgdowych oraz instytucji ombudsmana w panstwach
Partnerstwa Wschodniego.

Urzad Rzecznika Praw Obywatelskich i1 jego konstrukcja konstytucyjna stanowi wzor do
nasladowania w wielu panstwach (np. w Belgii, Niemczech czy Wielkiej Brytanii). W ostatnich kilku
latach wiele zrobiono, aby o tym przypomnie¢. W $wietle szeroko zakre$lonej wspotpracy
mi¢dzynarodowej Biura RPO warto zastanowic si¢ czy nie nadszed! dobry moment na jej koncentracje¢
oraz najlepsze wykorzystanie potencjatu i wiedzy Biura. Polska posiada obowigzek moralny pomocy
tylko panstwom przechodzacym okres transformacji, szczegdlnie nalezacych do Partnerstwa
Wschodniego (np. Gruzja, Motdawia, Ukraina, Armenia). W zwigzku z tym warto skupi¢ sie przede
wszystkim na programach dotyczacych S$cistej wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi oraz
instytucjami rzecznikowskimi z tych panstw.

9. Tworzenie kultury dyskusji na tematy wazne

Rolg RPO powinno byc¢ dbanie o jakos¢ kultury dyskusji na tematy wazne z punktu widzenia
praw czlowieka, ale w kierunku pozwalajgcym na faktyczne wykorzystanie takiej dyskusji.

Jest coraz wigcej tematow z zakresu praw czlowieka, ktore powoduja réznego rodzaju emocje po
roznych stronach stotu. Zamiast rozmawiaé, poszukiwaé¢ punktow zgody oraz rzeczywistych
rozwigzan, debata publiczna si¢ polaryzuje, a argumenty sg upraszczane i nie oddaja glebi problemow.
RPO mogltby by¢ miejscem debaty na tematy wazne z punktu widzenia praw jednostki, szczegolnie w
tych dziedzinach, gdzie konieczne jest znalezienie konkretnych rozwigzan, kiedy wymagana jest
wiedza ekspercka z réznych dziedzin, kiedy nalezy taczy¢ wiedze prawniczg z socjologia prawa,
ekonomig czy medycyna. Przyktad to styk psychiatrii z dzialalno$cia organdéw wymiaru
sprawiedliwosci. Inny przyktad to polityka panstwa dotyczaca przeciwdziatania bezdomnosci. W tych
obszarach dochodzi do wielu naruszen praw cztowieka i wyraznie brakuje dalekosigznych rozwigzan,



wyprowadzanych z refleksji ekspertow oraz naukowcow. Istotne jest, aby dyskusja nie byta celem
samym w sobie. Jest wiele przykltadow debat, ktore - cho¢ bogate w tresci - nie przekladaty sie
nastgpnie w zadne konkretne dziatania, nie powodowaty zmiany nastawienia politycznego do danego
zagadnienia. Rola RPO powinno by¢ zatem zapewnienie kontynuacji, aby wnioski wyciagnigte z
debat (lub serii debat na $cisle okreslony, precyzyjny temat) przetozyly sie¢ na rzeczywistos¢ prawna i
spoteczng, aby skutkowaly konkretnymi dziataniami i ich realizacjg.

10. Promocja naszych praw obywatelskich

RPO powinien aktywnie dziataé¢ na rzecz zwigkszenia wiedzy przez obywateli na temat
posiadanych praw.

Waznym elementem dziatalnosci RPO jest dziatanie na rzecz zwickszenia wiedzy dotyczacej
posiadanych praw. Na stronie internetowej RPO znajduje si¢ wiele uzytecznych informatordw,
poradnikéw oraz ulotek (szczeg6lnie dot. praw osob starszych). RPO mogiby jednakze dokonaé
kompleksowego przegladu - czy we wszystkich miejscach w Polsce, w ktorych dochodzi¢ moze do
naruszenia praw obywatelskich, znajduje si¢ jasna, precyzyjna, kompleksowa i podana przystepnym
jezykiem informacja na temat posiadanych praw obywatelskich. Tego typu przeglad powinien obja¢
np. wiezienia, areszty $ledcze, schroniska dla nieletnich, mlodziezowe osrodki wychowawcze,
policyjne izby zatrzyman, izby dziecka, osrodki dla cudzoziemcow, domy pomocy spotecznej, szpitale
oraz urzedy administracji publicznej. Po zidentyfikowaniu deficytow, rola RPO powinno by¢
doprowadzenie do tego, aby kazda instytucja - w zakresie swoich kompetencji - wiasciwie
informowata o posiadanych prawach i wykorzystywata przystepne metody komunikacji. Inspiracja
moze by¢ np. strona www.knowyourrights.ie, na ktorej znajdujg si¢ materiaty informacyjne dotyczace
praw obywatelskich, stworzone w postaci infografik oraz przystepnych informatoréw.

WYZWANIA | PRIORYTETY

Zgodnie z Konstytucja RP Rzecznik Praw Obywatelskich powinien sta¢ na strazy praw i wolnos$ci
okreslonych w Rozdziale 11 Konstytucji. Powinien takze dba¢ o przestrzeganie przez Polske uméw
miedzynarodowych dotyczacych praw cztowieka.

W praktyce jednak kazdy RPO wyznacza dla siebie okre§lone priorytety, ale takze formutuje
wyzwania, ktore dostrzega w swojej dziatalnosci, biorac pod uwage aktualny stan przestrzegania praw
obywatelskich oraz zachodzace procesy spoteczne. W odniesieniu do tych wyzwan i priorytetow,
trudno jest z gory zatozy¢ jakie konkretne dziatania RPO bedzie podejmowat. Mozna jedynie wskazac
drogowskazy postepowania, ktorymi RPO ma zamiar si¢ kierowac.

1. Nowi "'wykluczeni*

Nalezy walczyé o prawa osob wykluczonych, ale nie mozna zapominaé¢ o innych grupach
"wrazliwych".

Zdecydowanie grupa spoteczng, ktora najczesciej jest identyfikowana jako zagrozona naruszeniami
praw cztowieka to osoby wykluczone spotecznie (w szczego6lnosci osoby bezdomne oraz dotknigte
skrajng bieda). Dla kazdego RPO osoby wykluczone - ze wzgledu na poszanowanie godnoS$ci
jednostki - beda zawsze priorytetem. Nie nalezy jednak zapomina¢, ze w Polsce istnieja cate grupy
spoteczne, ktore znajdujg si¢ na granicy wykluczenia: osoby zatrudnione na umowach "$§mieciowych",
emeryci, renciéci, rodziny wielodzietne, samotne matki, osoby wychowujace dzieci niepelnosprawne,
rolnicy posiadajacy niewielkie grunty itd. Osoby te wprawdzie posiadaja niewielkie $rodki na
codzienne przezycie, ale ich cecha wspolng jest brak stabilnosci finansowej. To moze rodzi¢
zwickszong podatnos¢ na korzystanie z niekorzystnych kredytow konsumenckich, szybkich pozyczek
czy lichwy. Jest to problem szczegodlnie widoczny w matych miasteczkach i na wsi. Ich wrazliwa



sytuacja finansowa moze by¢ nastepnie wykorzystywana przez réoznego rodzaju instytucje finansowe,
pozyczkowe oraz tzw. parabanki. Zycie na zasadzie ,przetrwania” nie pozwala na skorzystanie z
profesjonalnych ustug prawniczych, a jednoczesnie nie kwalifikuje do darmowej pomocy prawnej (ze
wzgledu na przekroczenie progu pomocy spotecznej). To powoduje z kolei zapgtlenie problemow
prawnych, prowadzi¢ moze do egzekucji komorniczych, narastajacych dtugéw, a w konsekwencji do
rzeczywistego wykluczenia.

Rolg RPO powinno by¢ podejmowanie wszelkich dziatan interwencyjnych i prawnych, ktore
przeciwdzialajg temu niebezpieczenstwu wykluczenia prawnego grup "wrazliwych".

2. Prawa socjalne w Konstytucji - wielka niespelniona obietnica

Konstytucja RP zawiera liczne gwarancje ochrony praw socjalnych. Jednoczesnie brakuje
mechanizmow ich faktycznego egzekwowania.

Konstytucja RP zawiera szereg gwarancji dotyczacych praw spolecznych, ekonomicznych i
kulturalnych (np. prawo do ochrony zdrowia, dostgp do edukacji, prawo do bezpieczenstwa
socjalnego). Jednoczesnie realizacja tych praw w rzeczywistosci powierzona jest ustawodawcy. Rola
RPO powinno by¢ doprowadzenie do urzeczywistnienia gwarancji tych praw w nastepujacym
kierunku:

- spowodowanie, ze obywatele rzeczywiscie beda wiedzieli jakie prawa im przystuguja (a jakie nie), a
wiec jakie jest realne znaczenie norm konstytucyjnych - ma to szczegodlne znaczenie w kontekscie
rzeczywistego znaczenia prawa do rownej ochrony zdrowotne;;

- doprowadzenie do stworzenia realnych mechanizmow egzekucji praw socjalnych za pomoca drogi
sadowej;

- zapewnienie, ze prawa socjalne sa dostepne na zasadach rownych - ma to szczegdlne znaczenie w
kontekscie polaryzacji rozwojowej Polski, co szczegolnie jest obcigzajace dla wsi i matych miast (np.
dostep do edukacji, wyzywienie w szkotach, bieda);

- kontrola ksztaltowania budzetu panstwa pod katem stopniowego podnoszenia standardow praw w
poszczegdlnych dziedzinach, adekwatnie do wzrostu produktu krajowego brutto oraz dochodow
panstwowych.

RPO powinien dziala¢ na rzecz "odczarowania" praw socjalnych znajdujacych sie w
Konstytucji RP - powinny one dawa¢ cho¢by minimalng gwarancje ochrony.

3. Prywatyzacja zadan publicznych

Przekazywanie zadan publicznych w rece prywatne tworzy nowe wyzwania Z punktu widzenia
przestrzegania praw cztowieka

W Polsce od wielu lat postepuje proces prywatyzacji zadan publicznych. Zapewnienie
bezpieczenstwa, porzadku publicznego, wlasciwej opieki zdrowotnej staje si¢ przedmiotem ustug
$wiadczonych przez podmioty prywatne, przy stopniowym ustgpowaniu miejsca przez instytucje
publiczne. Dziatalnoé¢ licznych instytucji (firmy ochroniarskie, domy pomocy spotecznej, osrodki
wychowawcze, szkoty niepubliczne, zaktady opieki zdrowotnej, spotdzielnie, komornicy) oraz ich
relacja z ,.klientami” jest coraz czgéciej regulowana umownie, bez jednoczesnych silnych gwarancji,
aby takie umowy nie zawieraly tzw. klauzul abuzywnych. To jednak zmienia dynamike kontroli
dzialalnos$ci takich instytucji, szczegolnie jesli dopuszczajg si¢ one naruszen praw czlowieka. Panstwo
nie moze - poprzez prywatyzacje zadan publicznych - abdykowa¢ i stopniowo zmienia¢ praw
cztowieka w relacje kontraktowe. Jednoczesnie przy tworzeniu prawa regulujacego dziatalnos¢ takich
instytucji ustawodawca koncentruje sie przede wszystkim na procedurach (zezwolenia, koncesje,
licencje, certyfikaty, uprawnienia organéw regulacyjnych), a nie na faktycznej dostepnosci srodkéw
stuzacych ochronie praw osob.



Poszczegolne zespoty RPO powinny ze sobg wspotpracowaé, aby odpowiada¢ na tego typu
nowe wyzwania wkraczajace w sfer¢ prawa prywatnego. Wazna jest takze wspolpraca RPO z
innymi wyspecjalizowanymi instytucjami rzecznikowskimi, jak np. Prezes Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow.

4. Nowe technologie i Internet

Nowe technologie stwarzajq liczne zagrozenia dla ochrony praw jednostki - zarowno ze
strony organow wltadzy publicznej jak i podmiotow prywatnych.

Rozw6] nowych technologii oraz Internetu powoduje szczegdlne wyzwania dla ochrony praw
jednostki. Z punktu widzenia wtadzy publicznej - tworzy to i szanse i zagrozenia. Szanse to wigksza
przejrzysto$§¢ wiladzy, przetwarzanie danych gromadzonych przez panstwo, udostgpnianie ich
obywatelom. Zagrozenia to tworzenie kolejnych baz danych, zwigkszanie mozliwos$ci dziatania policji
i stuzb specjalnych, brak kontroli obywateli nad tym kto i dlaczego przetwarza ich dane,
przekazywanie danych poza granice kraju oraz UE, czy coraz bardziej zaawansowane urzadzenia
gromadzenia danych i kontrolowania jednostek. Zagrozenie to takze dziatalno$¢ podmiotow
prywatnych - tych, ktore korzystajg z zalet spoteczenstwa informacyjnego, a jednocze$nie zmieniajg
nasze zachowania spoteczne i podej$cie do naszej wlasnej prywatnosci.

Powstajg kolejne procedury ochrony danych osobowych. Czekamy na przyjecie unijnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych. Problemem jest rzeczywista dostepnos¢ srodkow
ochrony prawa do prywatnosci. Inne wyzwanie to uzywanie Internetu przez najmtodszych - bez
odpowiedniej edukacji i uwrazliwienia - narasta¢ bedzie problem wy$§miewania za pomocg serwisOw
spoteczno$ciowych, szykanowania najstabszych oraz cyber-przemocy.

RPO moze odegra¢ kluczowg role w ksztattowaniu wspotczesnych regulacji i postaw
odnoszacych si¢ do ksztattowania granic wolnosci w §wiecie cyfrowym.

5. Polska jako panstwo imigracji

Stawanie si¢ przez Polske panstwem imigracji powoduje nowe, nieznane wczesniej na
podobng skale, zadania z punktu widzenia ochrony praw cztowieka.

Polska staje si¢ stopniowo panstwem imigracji. To bedzie wptywac na struktur¢ demograficzng, ale
takze na relacje pomigdzy obywatelami. Ksenofobia, rasizm, islamofobia - procesy te mogg narastac i
skutkowaé aktami przemocy fizycznej i stownej. Jednoczes$nie naptyw osob starajacych si¢ o status
uchodZzcow wymaga odpowiedniego dostosowania polityk publicznych, nastawionych na
poszanowanie godnos$ci 0sob szukajacych schronienia w naszym panstwie. Dotyczy to szczegdlnie
tych, ktorzy przezyli traume wojen, ofiar tortur i innego nieludzkiego lub ponizajacego traktowania.
Oba procesy stanowiag wyzwanie z punktu widzenia praw cztowieka, gdyz moga sta¢ si¢ przedmiotem
upolitycznienia, a nie oparcia na konstytucyjnych zasadach i prawie migdzynarodowym. Jest to
szczegolnie widoczne w konteksScie aktualnej dyskusji dotyczacej przyjecia przez Polske uchodzcow z
Syrii.

Gtos RPO odnoszacy si¢ do zjawisk migracji, rasizmu 1 ksenofobii moze by¢ szczegdlnie
wazny dla ksztaltowania polityk publicznych 1 postaw opartych na warto$ciach
konstytucyjnych.



6. Polityka antydyskryminacyjna

Polska staje si¢ coraz bardziej roznorodnym panstwem. Wyzwaniem konstytucyjnym jest
tworzenie wspolnoty narodowej uwzgledniajgcej koniecznos¢ poszanowania praw roznych
grup spotecznych i mniejszosci.

Prof. Irena Lipowicz jako swoj priorytet uznata ochrong¢ praw oséb niepelnosprawnych oraz oséb
starszych jako grup szczeg6lnie dyskryminowanych. Nalezy dorobek RPO w tym zakresie
kontynuowaé, ale jednocze$nie zwroci¢ wigksza uwagg na inne grupy, ktore sa w Polsce
dyskryminowane: kobiety, mniejszosci narodowe i etniczne, osoby 0 nieheteronormatywnej orientacji,
mniejszosci religijne, wyznaniowe i $§wiatopogladowe. Pelnienie funkcji organu ds. réwno$ci moze
pomoc w realizacji tego priorytetu.

RPO powinien dziata¢ na rzecz petnej realizacji zasady konstytucyjnej stanowigcej, ze nikt
nie moze by¢ dyskryminowany z jakiejkolwiek przyczyny.

7. Osoby z niepelnosprawnos$ciami intelektualnymi i psychicznymi

W Polsce potrzebne jest przemyslane podejscie do praw o0sob z niepetnosprawnosciami i
psychicznymi, tak aby maksymalnie wigczac je w zZycie spoleczne.

W naszym kraju nie poradziliSmy sobie wcigz ze stworzeniem jednolitego podejscia do praw osob z
niepetlnosprawno$ciami psychicznymi i intelektualnymi. Nalezy kontynuowa¢ proces zapoczatkowany
przez prof. Ireng Lipowicz, ktora uznala temat niepelnosprawnosci za jeden ze swoich priorytetow.
Nalezy dziata¢ na rzecz maksymalnego wiaczenia tych os6b w zycie spoleczne - w duchu wartosci
promowanych przez Konwencje ONZ o Prawach Osob z Niepetnosprawnos$ciami. Nalezy takze dazy¢
do zniesienia instytucji ubezwtasnowolnienia, co wymaga¢ bedzie nie tylko zmiany legislacyjnej
(odpowiedni projekt jest przygotowany przez Ministerstwo Sprawiedliwosci), ale takze mentalnej. Nie
jest to problem bagatelny, bo dotyczy ponad 70 tys. oséb w Polsce. Osoby ubezwtasnowolnione sa
takze czesto pozbawione wolnosci, ze wzgledu na przebywanie w domach pomocy spolecznej bez
wilasnej woli (por. wyrok ETPCz w sprawie Kedzior p. Polsce). Sa rowniez pozbawione praw
wyborczych, ze wzgledu na tres¢ art. 62 ust. 2 Konstytucji.

Priorytetem dziatan dla RPO powinno by¢ podjecie dziatan edukacyjnych i interwencyjnych
zwigzanych ze zblizajacym si¢ zniesieniem instytucji ubezwlasnowolnienia.

8. Psychiatria sadowa a wymiar sprawiedliwosci

Prawo dotyczgce styku wymiaru sprawiedliwosci i psychiatrii tworzone jest pod wphywem
emocji, a to moze prowadzi¢ do razgcych naruszen praw jednostki.

W Polsce brakuje dobrze wypracowanych mechanizmow na styku dziatalno$ci sadow oraz psychiatrii.
Prawo w tej dziedzinie bywa ksztalttowane pod wplywem emocji, a nie w wyniku namystu
naukowego. Odnosi si¢ to do takich zagadnien jak stosowanie $rodkéw zabezpieczajacych,
pozbawianie wolnosci po odbyciu kary pozbawienia wolnosci, stosowanie tymczasowego
aresztowania w stosunku do osob, ktore byly niepoczytalne w momencie popelnienia czynu,
kierowanie do aresztow o0sob, ktore popetnity wykroczenia, a nastgpnie nie zaptacity oraz problem z
diagnozowaniem poczytalno$ci (w tym dlugotrwale procedury wigzace si¢ czasami z pozbawieniem
wolnosci). Jednoczes$nie brakuje elementu edukacyjnego adresowanego do spoleczenstwa -
skierowanie osoby do szpitala psychiatrycznego jest powszechnie traktowane jak ucieczka przed
rzeczywista karg. Bezrefleksyjne przyjmowanie kolejnych regulacji, bez wstuchania si¢ w glos
kryminologéw i srodowisk psychiatrycznych, skutkowa¢ moze kolejnymi razgcymi naruszeniami
praw jednostki.
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RPO powinien zapewni¢ przestrzen do poglgbionej debaty nad ochrong praw obywatelskich
w konteks$cie styku psychiatrii i wymiaru sprawiedliwosci.

9. Przejrzystos¢ wladzy

Przejrzystos¢ wladzy to wyzwanie cywilizacyjne, ale takze sposob na budowanie zaufania
obywatela do panstwa

Standardem wspolczesnego rzadzenia jest przejrzysto$¢ funkcjonowania wiladzy. Jednoczesnie
obywatele, ktorzy staraja si¢ doprowadzi¢ do ujawnienia naduzy¢, korupcji, marnotrawienia srodkow
publicznych, napotykaja na szereg ograniczen w zakresie korzystania z prawa dostepu do informacji
publicznej. Napotykaja czestokro¢ na mur niezrozumienia istoty tego prawa ze strony organow
administracji publicznej (jak rowniez sadow). Wykorzystywane sa rézne metody, aby przedtuzyé
udzielenie informacji publicznej lub jej nie udzieli¢. Jednocze$nie w Polsce wciaz nie istnieje organ na
wzor brytyjskiego Information Commissioner, ktory pomagatby obywatelom w uzyskiwaniu
informacji publicznej.

RPO powinien dziata¢ na rzecz wzmocnienia prawa dostepu do informacji publicznej, tak aby
to bylo w pelni respektowane prawo obywatelskie.

10. Jednostka w silnym panstwie

Prawo w Polsce stuzy silniejszemu - Czy jest to panstwo czy podmioty gospodarcze. Dlatego
Jjednostka powinna posiadac instrumenty, aby moc skutecznie walczy¢é o wtasne prawa. Jest to
szczegolnie wazne w dobie prywatyzacji roznych zadan publicznych.

Prawo w Polsce jest tworzone przede wszystkim na rzecz organdw i instytucji panstwowych. Z kolei o
whasciwe regulacje, nie naruszajace nadmiernie interesow korporacji, dbaja setki prawnikow i firm
lobbingowych. W przypadku naruszenia prawa przez organy panstwa, juz samo ustalenie podmiotu
panstwowego odpowiedzialnego za naruszenie moze czasami zajaé wiele miesiecy, nie wspominajac o
energii potrzebnej do wygrania procesu. Panstwo ma do dyspozycji aparat w postaci profesjonalnego
wsparcia ze strony Prokuratorii Generalnej Skarbu Panstwa.

Nastepuje takze stopniowa erozja zaufania obywateli do panstwa. Panstwo koncentruje si¢ na swojej
efektywnos$ci, sprawnos$ci zarzadzania oraz gromadzenia dochodow dla budzetu panstwa, dominuje
podejscie statystyczne (osiagnigcie wynikow) w realizacji zadan panstwa. Zapomina si¢ przy tym, ze
panstwo ma stuzy¢ obywatelowi, a nie na odwrot, np. pomytki czy watpliwosci podatkowe spotykaja
si¢ z represja organow podatkowych; radary i mandaty karne to czesto narz¢dzie pozyskiwania
funduszy dla niektorych gmin, a nie rzeczywiste narzedzie kontroli ruchu drogowego.

Srodki dochodzenia praw nie s3 jednoczesnie nastawione na przywrdcenie sprawiedliwosci jednostce -
wplywa na to wieloinstancyjnos¢ postgpowania, stopien skomplikowania spraw, niejednolite zasady
odszkodowawcze oraz brak srodkow w przypadku niektérych naruszen praw. Wiele mechanizméw
ochrony praw obywatelskich w Polsce najzwyczajniej nie dziata. W Polsce w 1997 r. zostata przyjeta
Konstytucja, zostaty ratyfikowane umowy mi¢dzynarodowe dotyczace praw cztowieka. Poszczegdlne
sady i instytucje zyskaty stabilizacje prawng oraz budzetowg. System jako cato$¢ nie zaczat jednak
dziala¢ optymalnie, gdyz czesto brak wspotpracy pomigdzy podmiotami panstwowymi, pozorowanie
dziatania, zamykanie si¢ w obrgbie wlasnych kompetencji, brak poszukiwania skutecznych rozwigzan,
skutkowaty tym, ze na koncu tracit obywatel. Stad si¢ bierze migdzy innymi tak wielka popularnosé¢
rozwigzan sugerujagcych natychmiastowe rozwigzanie probleméw pokrzywdzonych obywateli
(widocznych cho¢by w kampanii prezydenckiej).
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Sa trzy kierunki rozwigzania tego problemu:

1) dzialanie na rzecz wspdlpracy pomiedzy poszczegdlnymi instytucjami, szukanie punktéw
wspolnych, ale 1 spornych, rozwiazywanie ich, wzajemne informowanie si¢, $wiadomos$¢
odpowiedzialnosci za wspolnote, za panstwo oraz za ogolny stan przestrzegania praw obywatelskich;

2) nacisk na zwigkszenie korzystania przez sady oraz organy ochrony prawnej z dorobku
orzeczniczego Trybunalu Konstytucyjnego oraz saddéw europejskich, z zasad konstytucyjnych,
poprawne stosowanie wyktadni funkcjonalnej i systemowej, unikanie oportunistycznego zalatwiania
spraw, cato$ciowe spogladanie na kazdy problem zawisty przed sadem;

3) zwigkszenie dostepnosci srodkow zaskarzenia. Dzigki temu adwokaci i radcowie prawni, dziatajac
w interesie swoich klientow bedag stawali si¢ faktycznymi obroficami praw obywatelskich, beda
doprowadza¢ do faktycznych zmian i wzmocnienia gwarancji rzadow prawa. Sady beda musiaty
odpowiadac na ich postulaty, zadania, i wskazywac zakres potrzebnej ochrony prawne;.

Realizacja tych postulatéw moze nastapic¢ szybciej i skuteczniej jesli w Polsce podejmie si¢ dyskusje
na temat rzeczywistej dostepnosci §rodkow prawnych. Wsrdd postulowanych rozwigzan nalezy
wymienic:

1. Zmiana zakresu skargi konstytucyjnej. Obecnie mozna si¢ skarzy¢ tylko jesli przepis prawny
(bedacy podstawa wyroku lub decyzji) jest niezgodny z Konstytucja. Ponadto nie mozna si¢ skarzy¢
jesli naruszona jest zasada rownosci wobec prawa. Warto podjac¢ rzeczywista dyskusje (by¢ moze
skutkujgcg zmiang Konstytucji) nad poszerzeniem skargi konstytucyjnej w kierunku niemieckim, tak
aby mozliwe bylo skarzenie si¢ na akt stosowania prawa (a nie tylko na niezgodno$¢ z Konstytucja
przepisow). W ten sposob uruchomi si¢ energie¢ adwokatow i radcoOw prawnych, ktorzy stang sig
nieformalnymi obroncami praw obywatelskich w kazdej sprawie, w ktorej powotywaé bedg normy
konstytucyjne. Warto zauwazy¢, ze w niektorych panstwach (np. Niemcy, Wielka Brytania) nie ma
silnych instytucji podobnych do ombudsmana, a ochrona praw i ksztaltowanie standardow nastepuje
poprzez tysigce skarg kierowanych do sadow.

2. Stworzenie zintegrowanego systemu odwolawczego w sprawach administracyjnych i sgdowo-
administracyjnych, tak aby obywatel mial prawo uzyskania w rozsagdnym terminie decyzji
merytorycznej oraz rozstrzygnigcia sgdowego.

3. Uproszczenie ustawy z dnia 20 stycznia 2011 r. o odpowiedzialno$ci majatkowej funkcjonariuszy
publicznych za razace naruszenie prawa. Jak do tej pory ustawa nie zaowocowata faktycznymi
przypadkami pociagniecia urzednikéw do odpowiedzialnosci.

4. Wprowadzenie mechanizmu odpowiedzialnosci za bezprawne oskarzenie (ale nie wigzace si¢ z
pozbawieniem wolnosci). Obecnie dochodzenie odpowiedzialno$ci za pozostawanie w stanie
oskarzenia przez wiele lat jest praktycznie niemozliwe.

5. Uproszczenie zasad odpowiedzialnosci za bezprawne i niestuszne pozbawienie wolnosci. Obywatel
nie powinien udowadnia¢ ile krzywdy kosztowalo go pozbawienie wolnosci, tylko powinien
otrzymywac¢ ryczattowe odszkodowanie od panstwa (tak jak jest w Holandii).

6. Poszerzenie zakresu ustawy z 17 grudnia 2009 r. o dochodzeniu roszczen w postgpowaniu
grupowym , szczeg6lnie w odniesieniu do spraw pracowniczych, ale takze rozwazenie czy ustawa
zapewnia realng ochrong jesli naruszycielem praw sg organy wiadzy publicznej. Jak do tej pory,
pomimo prowadzenia licznych spraw przed sadami, zaden

7. Stworzenie instytucji kontrolujacej dziatalno$¢ stuzb specjalnych, w tym rozpatrujacej skargi
obywateli (na wzér brytyjskiego Investigative Tribunal lub tez na wzoér francuskiej Commission
nationale de l'informatique et des libertés).

8. Doprowadzenie do przyjecia kompleksowej ustawy o przeciwdziataniu dyskryminacji, tak aby
ofiary naruszen praw mialy realne instrumenty dochodzenia swoich praw (np. osoby niepetnosprawne,
ktore nie mogg skorzysta¢ z uslug powszechnie oferowanych ze wzgledu na brak dostosowania
lokali). Przepisy dotyczace przeciwdzialania dyskryminacji powinny si¢ opiera¢ na wartosciach
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wynikajacych z norm konstytucyjnych (art. 32 i 33 Konstytucji), a nie by¢ wylgcznie czastkowym
rozwiazaniem wynikajacym z konieczno$ci wdrozenia dyrektyw unijnych.

9. Stworzenie mechanizmu odszkodowawczego w przypadku bezprawnego uzycia srodkéw przymusu
bezposredniego przez policj¢ lub inne uprawnione stuzby.

10. Stworzenie mechanizméw pelnego rozpatrywania skarg skladanych w trybie kodeksu
postgpowania administracyjnego na dziatlania organow administracji publicznej, a tym samym
urzeczywistnienia prawa obywatelskiego wyrazonego w art. 63 Konstytucji RP.

11. Kontynuacje prac przez RPO nad procesem ratyfikacji przez Polske umow miedzynarodowych
dotyczacych praw czlowieka, szczegdlnie tych stwarzajacych mechanizm skargi indywidualne;.
Raport RPO na ten temat powinien zaowocowa¢ refleksja ze strony odpowiedzialnych ministerstw,
tak aby w ich efekcie podja¢ przemys$lang decyzje o zwiazaniu si¢ Polski kolejnymi umowami
miedzynarodowymi (np. protokotem dodatkowym do Europejskiej Karty Spolecznej, przyznajacym
prawo skargi zbiorowej zwigzkom zawodowym).

Rzecznik Praw Obywatelskich powinien petni¢ istotng rol¢ w podj¢ciu debaty na temat
rzeczywiste] dostgpnosci réznych srodkow zaskarzenia, pozwalajgcych jednostce na
dochodzenie sprawiedliwosci przed sagdami i1 trybunalami. Powinien zacheci¢ samorzady
prawnicze i organizacje pozarzadowe do wsparcia zmian w tym zakresie.
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